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Caratteristiche tecniche

Qualiware® e

18001, ISO-TS
I'integrazione dei sistemi stessi.

Le sue potenzialitd spaziano
Sistema
Qualita alla Gestione delle
Risorse Umane, dalla Gestione
Documenti

dalla Gestione del

di  Contenuti e
Elettronici alla Gestione del
Processo di Produzione.
E disponibile a
indipendenti, con
utenti contemporanei

possibilita di interfacciamento
con il sistema informatico
esistente.

Ulteriori informazioni sul sito

DI AVVIAMENTO

L'installazione e [l'avvio del
sistema avvengono
generalmente in una giornata.

| tempi

degli amministratori
da come é organizzata I'azienda.
Comunque mediamente &

sufficiente una settimana per
avere il sistema completamente
funzionante e pronto per essere

utilizzato da tutti gli utenti.

aANALYSlSer

QualiWare Business Process Management

la soluzione
software per i sistemi di gestione
basati su requisiti normativi quali
ISO 9001, ISO 14001, OHSAS
16949, e per

moduli
licenze per
o per
postazioni di lavoro e ha ampie

per la configurazione
completa del modulo da parte
dipendono

Server

Processore a 2 GHz o superiore, 1 GB di RAM minimo. L'utilizzo di un database SQL puo richiedere
una quantita di memoria RAM superiore. L’occupazione di disco rigido dipende dal database utilizzato.
L'utilizzo del modulo QualiWare Web Server richiede un server web con almeno 2 GB di RAM.

Client

Processore a 1,5 GHz o superiore, 1 GB di RAM minimo. L'utilizzo contemporaneo di altre
applicazioni puo richiedere una quantita di memoria RAM superiore.
Sono necessari 130 MB di spazio libero sul disco rigido per l'installazione.

Rete (riferiti alla versione client/server)

LAN da 10 Mbit/sec o superiore.
WAN da 2 Mbit/sec o superiore; per larghezze di banda inferiori a 2 Mbit/sec &€ necessario l'utilizzo di
Windows Terminal Services o Citrix Metaframe.

Server

Sistema operativo per database/file server: Windows 200x Server (32 o 64 bit), Linux.
Sistema operativo per Web server: Windows 200x Server (32 o 64 bit).
Web Server: IIS 5.0 o superiore

Client

Sistema operativo: XP, Vista, Seven (32 o 64 bit).
Browser: Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari (anche per iPad)

QualiWare € in grado di creare e gestire la propria base dati utilizzando alcuni dei piu diffusi Database
Management System (DBMS) relazionali.

La selezione € stata determinata dalle scelte piu frequenti effettuate dalle aziende nostre clienti.

Il collegamento avviene tramite i driver ODBC specifici per il DBMS scelto.

Microsoft SQL Server

Versione supportata: 7.0, 2000, 2005, 2008.

Costo della licenza: fare riferimento ai listini Microsoft in vigore. Le versioni 2005 Express e 2008
Express sono gratuite.

Tipo di connessione: ODBC tramite driver di Microsoft Data Access (MDAC)

Prerequisiti software: installazione del driver ODBC su ciascun client.

Piattaforma server: Windows 200x Server per la versione Standard o Enterprise; Windows XP, Vista o
Seven per SQL Express.

Per informazioni: www.microsoft.com/sql
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Oracle

Versione supportata: 9i, 10g, 119

Costo della licenza: fare riferimento ai listini Oracle in vigore. La versione Express € gratuita.

Tipo di connessione: nativa + ODBC tramite driver installato dal setup di QualiWare

Prerequisiti software: installazione del client Oracle su ciascun client (il driver ODBC viene installato
dal setup di Qualiware)

Piattaforma server: Windows 200x Server, UNIX, LINUX

Per informazioni: www.oracle.com

Firebird

Versione supportata: Firebird 1.5

Costo della licenza: gratuita per server e client

Tipo di connessione: nativa + ODBC tramite driver IBPhoenix

Prerequisiti software: installazione del client di Firebird e del driver ODBC su ciascun client
Piattaforma server: Windows 200x Server, LINUX

Per informazioni: www.ibphoenix.com

Il modulo di integrazione con la Posta Elettronica consente agli utilizzatori di QualiWare di utilizzare e
-mail per lo scambio di messaggi inerenti le informazioni e i documenti gestiti dal programma. Grazie
a tali funzionalita, molte operazioni come la distribuzione di un documento o la richiesta di
approvazione di un Modulo Non Conformita possono essere realizzate efficacemente, secondo
meccanismi automatici oppure previa conferma dell’'utente.

I modulo consente lintegrazione con i sistemi di messaggistica piu diffusi, sia su piattaforma
Microsoft (Exchange Server, Outlook, Outlook Express, Windows Mail), sia su piattaforma IBM
(Domino Server, Lotus Notes).

E’ anche possibile utilizzare solamente QualiWare per inviare i messaggi di posta elettronica, grazie
all'utilizzo di una interfaccia di composizione interna al programma e sfruttando un server SMTP
esterno.

Linguaggi di sviluppo: Visual Basic 2005, dBase Plus
Reports: Crystal Reports 9
Tecnologia Web: ASP.NET 2.0
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